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1 概念界定及发展演进



工业大数据概念界定

工业大数据是指在工业领域中，

围绕智能制造模式，以数据采集集

成、分析处理、服务应用为主的各

类经济活动所产生的数据的总称，

包括从客户需求到销售、订单、计

划、研发、设计、制造、采购、供

应、库存、售后服务、运维等整个

产品全生命周期各个环节产生的数

据。

生产经营相关业务
联网数据

工业大数据以
数据资产全生命周
期管理为核心



工业大数据演进历程

第一次工业革命

第二次工业革命

第三次工业革命

第四次工业革命

“大数据”一词在《第三次浪潮》书中出现

苹果推出网络商店 iTunes Store ，具有数字音乐搜索、数据共享与评价、
消费记录等大数据功能

工信部印发《物联网“十二五”发展规划》把信息处理技术作为4项关键技术创新工程之一
被提出来，其中包括了海量数据存储、数据挖掘、图像视频智能分析，这些是大数据的重
要组成部分

“大数据”首次写入我国《政府工作报告》

国务院《促进大数据发展行动纲要》，明确指出要全力推动大数据发展和应用

国务院发布《关于深化制造业与互联网融合发展的指导意见》，加快新旧发
展动能和生产体系转换

国务院发布 《关于深化“互联网+先进制造业”发展工业互联网的指导意
见》，深入推进“互联网+先进制造业”，规范和指导我国工业互联网发展

2018年工信部发布《推动企业上云实施指南（2018-2020年）》，推动企
业运用云计算加快数字化、网络化、智能化转型

工信部发布《大数据产业发展规划（2016—2020年）》 ，提出了“到2020年，技术先进、
应用繁荣、保障有力的大数据产业体系基本形成”的发展目标

工信部发布《工业互联网发展行动计划（2018-2020年）》， 提出到2020年底，初步建
成工业互联网基础设施和产业体系

《中共中央关于制定国民经济和社会发展第十三个五年规划的建议》，明确
提出实施智能制造工程

赛迪顾问，2019年8月

随着大数据应用时代的到来，工业大数据这一大数据细分领域也逐渐被重视。为推动工业大数据的发展，我国正在深化工业云、

大数据等技术在工业领域的集成应用，探索建立工业大数据实验中心，建设工业大数据应用示范工程。国家政策在工业大数据的需求

端和供给端均出台了相应的规划，加快了信息化技术和工业的深度融合，创新实现新技术、新产品和新模式。
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2 工业大数据发展概况
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中国工业大数据（单位：亿元） 工业大数据增速 大数据增速

2016-2020年中国工业大数据市场规模增长及预测

中国工业大数据市场规模
中国工业大数据市场受宏观政策环境、技术进步与升级、智能应用普及渗透等众多利好因素的影响，成为工业领域转型新方向和

突破口，在促进产业管理创新和生产升级转型中起重要作用，持续促进传统制造产业转型升级，助力工业智能化发展。

2016-2018年，中国工业大数据市场规模稳步增长，预计未来三年中国工业大数据市仍呈增长态势，不久后中国工业大数据市场

规模增速将反超中国大数据市场规模增速。

数据来源：赛迪顾问



2018年中国工业大数据市场特征

设备故障诊断

29.0%

生产过程可视

化

27.1%
生产流程优化

21.3%

产品设计研发

11.8%

供应链优化

8.9%其他

2.0%

按销售额

产品结构

设备故障诊断和生产过程可视化产

品占据大部分市场份额

• 设备故障诊断和生产过程可视化产品具

有一定通用性，在一定程度上可实现标

准化

• 生产流程优化和产品设计研发同样占据

主要地位，市场份额提升较快

大型企业

80.0%

中型企业

15.9%
小型企业

4.1%

按销售额

用户类型

大型工业制造类企业为主要客户

• 大型工业制造类企业自动化程度高、

工艺流程复杂、产生数据体量庞大、

利润率高，数据需求量大，企业通过

工业大数据的使用优化提升生产效率，

减少成本。

离散型制造

业

62.1%

流程型制造业

17.9%

电力

8.2%
热力、燃气及水

生产和供应

7.2%采矿业

3.3%

其他

1.3%

按销售额

用户行业结构

离散型企业用户占中国工业大数据市

场比例最大

• 离散型企业设备和零部件数量较多，零

部件变更困难，设备故障检测过程繁琐，

大数据技术可以为企业实现生产流程优

化和故障诊断处理，从而达到企业内部

生产效率提升。

数据来源：赛迪顾问



3 工业大数据典型应用场景



◆ 福特公司
➢ 利用大数据技术分

析用户驾驶习惯，

优化产品

产品设计与研发

产
品
改
进

• 司机驾驶习惯

• 充电习惯

• 车辆位置

数据分析

电力公司

• 加速度

• 刹车距离

• 实时位置

司机驾驶习惯 车辆信息

• 胎压

• 电池系统

✓ 充电站位置 ✓ 电力资源分配

➢ 本案例中工业大数据的应用为下一代电动汽车产品的功能优化提供了更为明确的改善点，也使汽车制造企业对用户需求更加明确，能够更好的

提升用户体验。此种应用方式不仅适用于汽车行业，各类离散型制造业都可借鉴此种方式优化产品，例如家电、手机等。另外，对于以上案例

采集的数据，电力公司和其他第三方供应商也可以通过分析这些数据，决定建立充电站的位置，并预防电网超负荷运转等。



能耗优化

◆ 恒逸石化
➢ 利用大数据技术实

现燃煤效率提升

2.6%

• 监测

• 诊断

• 预测

• 决策

数
据
采
集
筛
选

模
型
建
立

模
型
应
用

燃
煤
效
率
提
升

• 进风量

• 燃料量

• 烟气浓度

• ...

• 大数据分析模型

• 机理模型

参
数
优
化

• 控制系统优化

• 设备优化

➢ 本案例通过对工艺流程中相关参数的数据采集和筛选，利用筛选出的关键参数建立模型，从而优化实际生产的燃煤消耗，达到了能耗优化的目

的。可以说，对工业大数据的合理采集与分析是获得这一成功的必要条件。不仅仅是化工行业的锅炉，在各种行业，都可以通过对大数据的采

集分析，做到能耗优化，以获得更高的效益。



供应链优化

◆ 海尔集团
➢ 通过大数据采集和

分析用户体验，持

续改进和优化供应

链

订单信息

整机组装企业零部件供应商

物流

资金流

降低库存

➢ 本案例中某家电制造企业利用大数据技术对供应链进行优化，改变了传统供应链系统对于固定提前期概念的严重依赖。通过分析相关数

据创建更具有弹性的供应链，能够缩短供应周期，使企业获得更大的利润。该家电制造企业对于大数据技术的应用不仅能够给其他家电

企业启示，对于其他对供应链有要求的行业，例如手机、制药等行业也有一定示范作用。

https://image.baidu.com/search/detail?ct=503316480&z=&tn=baiduimagedetail&ipn=d&word=%E6%B5%B7%E5%B0%94&step_word=&ie=utf-8&in=&cl=2&lm=-1&st=-1&hd=&latest=&copyright=&cs=4092934420,3480330332&os=318238419,2222949865&simid=3419882566,280324257&pn=5&rn=1&di=63873866870&ln=1783&fr=&fmq=1544860418192_R&ic=&s=undefined&se=&sme=&tab=0&width=&height=&face=undefined&is=0,0&istype=2&ist=&jit=&bdtype=0&spn=0&pi=0&gsm=0&objurl=http://www.qingdaonews.com/images/2018-05/11/c640d72c-4de9-4803-b526-4d35afadc8ec.jpg&rpstart=0&rpnum=0&selected_tags=0&adpicid=0


预测性维护

◆ 金风科技
➢ 通过大数据进行

风机叶片结冰的

预测分析，降低

设备运维成本

结冰动力学

模型

特征提取

包括风机结冰严重程度 、 输

出功率、风能综合利用率、风

向角、相对湿度、平均环境温

等

动态分析

结冰—风机性能

关系模型

诊断结果：出现结冰

结冰处理

不结冰、早期结冰、明显结冰、

严重结冰等

➢ 风电装备利用大数据结冰动力模型，对风机特征进行动态观测，重点观测和分析风机利用率、环境温度等特征，尽可能监测和诊断到早期结冰

的状况，并进行及时处理，防止出现严重结冰，提高了风机运行效率和电网的安全。在工业领域，利用大数据技术对各种设备运行状况进行预

测，对出现的故障进行维护，不只是提高经济效益，更是保障生产的安全性。



4 工业大数据发展趋势判断



工业大数据将成为智能制造和工业互联网发展的核心

未来工业数据将呈现从消费数据、工业大数据到精准数据流的转变，构建从采集、分析、转化、反馈等

环节的精准数据流闭环将成为智能制造和工业互联网发展的核心。

以“大数据+工业互联网”为基础，结合云计算、大数据、物联网、人工智能等技术应用于产品设计研

发、供应链优化、设备故障诊断等多个场景，引领工业生产方式的变革，拉动工业经济的创新发展。
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工业动作

转成数据 数据分析

形成结果

精准反馈
转化命令

精准数据流闭环消费数据

工业大数据

精准数据流闭环
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目标是产品
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分析数据

挖掘数据价值
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根植行业、深耕场景将成为工业大数据企业发展的重要方向

不同工业行业领域都有各自独特的知识领域和机理形成的行业门槛，每一个工业场景在不同行业、不同企业中的需

求也会差异较大，没有一个普适性的解决方案可以在各个行业、场景、企业通用。因此，大多数工业大数据企业未来将

呈现行业聚焦、场景聚焦模式，尤其对于工业企业成立分公司或部门专门研究大数据解决方案的企业，必将根植其优势

行业，围绕优势行业拓展到相关行业，为相关行业的企业提供工业大数据解决方案。

汽车 机械制造 钢铁化工3C 纺织……

柔性生产

供应链优化

故障诊断

…
…

各行业、场景、企业需求差异大，

工业大数据企业将百花齐放



数据安全将成为企业智能化升级决策的重要依据

工业核心数据、关键技术专利、企业用户数据等数字化资产已成为企业核心资产。目前我国数

据安全法规体系和监督机制尚不健全，一定程度上抑制了企业智能化升级步伐。未来，提高数据全

生命周期安全性，增加企业上云信任度和意愿，将成为中国企业智能化升级决策的重要依据。

企业智能化升级
数据安全隐患大 提高系统安全和数据安全

法律法规不完善

技术实力不够强

监督机制不健全

数据价值＞设备价值

提高全生命周期安全性

提高企业信任度



数据资产管理将成为制造环节工业大数据价值挖掘的基础

业务监测 业务洞察

业务优化数据盈利

业务重塑

大数据成熟度模型

企业应用大数据的成熟程度从使用预警手段监控企业的运行状态的业务监测阶段，经过在特定领域做出有意义决

策的业务洞察阶段、业务运行中的优化阶段、利用大数据变现的数据盈利阶段，到达将商业模式转换到新的市场的业

务重塑阶段，逐步实现大数据成熟。随着工业大数据成熟度的提升，工业大数据的价值挖掘也逐渐深入。面向数据全

生命周期的数据资产管理通过对数据的管控、应用和运营，保证数据资产的安全、完整、高质量和有效利用，逐步提

升工业大数据成熟度，深入工业大数据价值挖掘。

数据管控

数据应用

数据运营



搭建工业机理模型库将成为工业大数据发展的重要路径

将各行业的工业技术、知识、经验和方法以数字化模型的形式沉淀，搭建包括理论基础模型、流程逻辑模型、工

艺模型、故障模型、仿真模型等模型，形成行业级工业机理模型库，把海量数据加载入模型库中，经过反复迭代、学

习、分析、计算后，可以实现状态感知、实时分析、科学决策、精准执行。行业级工业机理模型库能够简单有效地帮

助工业企业应用工业数据，搭建工业机理模型库将成为工业大数据的重要发展路径。

状态感知 实时分析 科学决策 精准执行

工业机理模型

理论基础模型 流程逻辑模型 部件模型 工艺模型 故障模型 仿真模型



工业APP将成为工业大数据发展的重要业务载体

工业 APP 是面向工业产品全生命周期的场景，把工业产品及相关技术过程中的知识、最佳实践及技术诀窍封

装成应用软件，能够有效促进知识的显性化、公有化、组织化、系统化，极大地便利了知识的应用和复用。作为工

业互联网体系的应用层，工业APP是工业企业应用数据的最简单方式，受工业企业青睐。同时，国家出台多项政策

引领工业APP发展，也将助推工业APP成为工业大数据企业的重要业务发展方向。

◆政策引导

 2017年，国务院发布《关于深化“互联网+先进制造业”发

展工业互联网的指导意见》，提出开发工业大数据分析应用

软件

 2018年，工信部印发《工业互联网APP培育工程实施方案

（2018-2020年）》，明确指出在未来三年将通过政策保障、

资金支持培育出30万个工业APP，构建工业APP标准体系

 工业和信息化部办公厅组织开展工业互联网APP优秀解决方

案征集活动，确定了2018年工业互联网APP优秀解决方案89

项 边缘
层

工
业
Pa
aS

工业
APP

Ia
aS

云基础设施（服务器、存储、网络、虚拟化）

数据采集 协议解析 边缘智能

工业应用开发工具 工业微服务组件

工业大数据分析平台（数据管理、数据建模、数据分析）

通用PaaS平台（开发环境、运行环境、运营环境）

新型工业APP传统软件云化

工业互联网平台结构



构建数据闭环将成为制造企业创新业务模式的重要驱动力

精准营销在精准定位的基础上，依托大数据等手段, 建立个性化的顾客沟通服务体系，提升企业产品渗透率，精准营

销的相关数据可以作用于个性化定制场景中，目标直击服务受众，按照目标客户的特殊要求进行个性化产品开发，从产品

设计开始到完整营销环节的精准化，增强数据流动和实用性，形成数据闭环，实现基于数据驱动的工业个性化定制新模

式 。

精准营销

• 需求数据：市场波动、季节周期、用户行

为、偏好、评价等。

• 数据分析：实现产品需求和价格定量预测；

多维度数据交叉分析，形成用户画像。

• 实现精准定位，提升营销成功率及原有客

户的满意度及忠诚度。

个性化定制

• 需求数据：收集用户的个性化产品需求、产

品与客户交互、交易数据、用户反馈等。

• 数据分析：结合用户群，挖掘用户深层次个

性化需求。

• 实现定制化设计，优化产品，为用户生产量

身定做的产品。

生产制造研发设计 供应链协同 智能营销 智能化服务

1 2 3 4 5



内生培养数据思维工程师将成为工业企业数字化人才团队建设的主要手段

工业领域行业壁垒较高，工业大数据复合型人才的培养更倾向于工业企业内部培养的模式。工业企业需要复合

型人才推进企业智能化生产，相比于从企业外部引进数据工程师，工业企业更倾向于通过培养企业内部学习能力强

的研发技术工程师的数据思维以建设数字化人才团队。同时，越来越多的工业大数据企业参与到工业企业数据知识

培训中，帮助工业企业培育一批对数据理解有深度的人为工业大数据在企业中的铺开奠定一定基础，便于工业大数

据应用发展。

引进

培育
复
合
型
人
才

数据技术工业知识



5 工业大数据投资



 基于平台的数据驱动型解决方案提供商

工业大数据平台主要由企业服务平台、运行监测平台、智能分析平台三大系统组成，企业服务平台和运行监测平台提供数据，智能分析平

台分析数据，三大系统联合形成数据驱动应用的模式，能够有效解决工业数据标识困难、数据分散、各数据源间的数据孤立、应用困难等问题，

搭建工业大数据平台以数据驱动解决方案也是工业大数据企业的重要业务模式。

目前我国平台类工业互联网企业占市场主流，但仍处于市场初级阶段，经过时间和技术的沉淀后，平台将愈发成熟，基于平台的数据驱动

型解决方案提供商也将愈发受市场关注。

我们更看好

工业大数据平台

企业服务平台 运行监测平台 智能分析平台

提供数据 分析数据

数据驱动

数据标识困难

数据分散

各数据源间数据孤立

数据应用困难



工业APP作为工业互联网平台的应用层，是未来工业大数据企业的重要业务方向。目前我国工业互联网发展尚处于

初级阶段，工业PaaS层赋能不足，导致工业APP数量少、基础薄弱，未来工业APP将在工业大数据应用成熟过程中批

量爆发，必将出现水平参差不齐的现象，其中，部分优秀的工业APP能够大范围被工业企业应用，具有较强的实用性，

此类工业APP将促进工业大数据发展，开发此类工业APP的企业也将受工业大数据市场重点关注。

 开发实用性工业APP的企业

我们更看好

工
业
Pa
aS

工业
APP

工业应用开发工具 工业微服务组件

工业大数据分析平台（数据管理、数据建模、数据分析）

通用PaaS平台（开发环境、运行环境、运营环境）

新型工业APP传统软件云化

赋
能

初级阶段

数量少，基础薄弱

工业APP

实用
性工
业
APP

其他工业
APP



我们更看好

工业机理模型库是工业互联网PaaS层的核心，是工业互联网平台技术能力的体现，工业机理模型库的积累也将

助力工业APP的开发。目前我国行业机理模型积累不足，达不到工业级应用需求，导致我国工业软件落后，未来工

业机理模型库建设积累能力强的企业将引领我国工业大数据进步。

 工业机理模型库的建设积累能力强的企业

工业机理模型库

PaaS层

工业互联网平台

工业APP

初级阶段

积累不足

水平落后

工业机理模型库
积累充足 工业APP水平提升

工业互联网能力提升



我们更看好

 具有制造基因的企业

具有制造基因的企业主要指由工业企业设立分公司、部门、研究中心等专门研究工业大数据解决方案的工业大数

据企业，此类企业从为自己提供工业大数据解决方案开始，逐步升级为有能力为其他制造企业提供解决方案的企业。

提供工业大数据解决方案首先应该了解其服务的行业技术，而工业领域各行业间的行业壁垒较高，非工业领域从

业人员较难快速深度理解某一行业的技术机理、流程等，具有制造基因的企业能够深耕行业，具有较强的技术实力和

资金实力，受市场看好。

传统制造业企业
工业大数据分公
司、部门、研究

中心

其他制造企业

提供服务

智能化解决方案

设立

具有制造基因
技术实力强

资金实力强



工业大数据投资价值企业20强（排名不分先后）
序号 企业名称 主营业务 序号 企业名称 主营业务

1 昆仑数据 KMX大数据平台等 11 索为系统 “工业安卓”平台SYSWARE

2 国网信通
中国能源行业主要的信息通信技术、产品及

服务提供商
12

赛摩工业互
联网

提供私有云、 公有云、混合云解决方案及物联网、工业大数
据等产品与服务

3 美林数据 TempoBI、TempoAI、TempoDM 13 寄云科技
提供现有业务评估、云应用和业务规划、投资回报分析、各

种云系统的构建和实施以及后期运维的培训等

4 上海慧程
工业自动化软件、自动化/信息化工程服务，

以及OEM配套及解决方案
14 优也信息

为基础工业提供设备级的健康管理和能效提升，系统级智能
寻优，基础管理的数字化精益管理平台

5 航天云网
为云制造生态中各类企业提供智能化改造、
工业云、工业大数据和智能服务、双创平台

等四大类系统解决方案服务
15 安脉盛

工业设备智能维护系统开发商，为客户提供软件、硬件、数
据的的一体化产品服务

6 石化盈科
经营管理、智能制造、智能物流、新一代电

子商务、云计算和大数据五大核心业务
16 中科云创

云中控云平台和硬件BOLOMi，远程监测预警工业设备的运
行状态和远程指导维修

7 树根互联 “根云”平台 17 远舢智能
远舢工业云，提供数字制造、制造成本、转型升级、工艺质

量等服务

8 天泽智云 GenPro、CyberSphere、EdgePro 18 长扬科技 提供工业物联网安全解决方案

9 国云数据 大数据操作系统"国云魔镜" 19 摩尔元数 N2云智造、WMS云仓、MORELABEL 共享标签

10 福建中海创
涉及智慧工厂、智慧城市、智慧交通、智慧
环保、智慧物流等领域，提供的智能化产品

和解决方案
20 东方金信 专注于大数据平台和大数据解决方案

数据来源：赛迪顾问整理，2019年7月
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