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作为一位“混合型”分析师，曾劭清一半时间专注于研究TSP厂商，另一半时间用来
研究终端用户。其研究重点在于数据中心和云基础设施，以及云计算对企业数字化转
型的作用。曾先生于2010年12月加入Gartner，拥有丰富的专业经验。在加入Gartner
前，他曾担任终端用户机构以及科技与服务提供商公司的高级职位。在中国工作20年
后，曾先生于2015年9月从北京调到澳大利亚悉尼工作，对比西方和中国市场的差异，
研究国际和国内终端用户在企业数字化转型过程对云计算实践的差异性，以及为TSP
厂商提供关于数据中心和云基础设施下一代产品规划和亚太市场战略的支持。 如需有关Gartner 的更多洞察力，请按以下方式联系我们：@Gartner_inc 

(Twitter)、Gartner (LinkedIn)。
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到 2025 年，无人驾驶汽车将会每月上传超过1TB的数据到云上, 而2018年
高级互联汽车只是每月上传30GB数据。

战略规划假设事项
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关键问题

1. 什么是边缘计算

2. 云计算与边缘计算之间的关系，以及为何边缘计算对您的企业很重要

3. 在大中华区边缘计算的市场驱动力有哪些

4. 企业应如何利用边缘计算来推动增长并增强竞争优势
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“靠近”至关重要边缘计算

一种分布式
计算拓扑：
信息处理在

靠近生成和/或使用
这些信息的“物”或“人”的

位置进行

数字业务

物联网 沉浸

边缘
计算
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边缘：物理与数字相交叠

云供应商

企业数据中
心

存在着许
多边缘

“物”和
“人”互联一
起，并开始与

数字世界聚合
成一体
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物联网 （IoT）边缘计算

类似

但

也有不同
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边缘活动会带来收益与挑战

 数据收集

 绩效

 自动化

 授权

 延迟

 数据分析

 安全

 控制

 管理

 互联
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边缘计算解决网络时延的问题

343 ms*

500 ms

在线零售

在线搜索

交易平台

驾驶

流量和收入减少
20%

35 英尺

100 ms
销售额减少 1%

10 ms 收入减少 10% 

VR/AR 动晕症7 ms

* 美国云供应商在 5% 的时间内的往返时间。
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边缘计算在云计算技术成熟度曲线上的位置

技术萌芽期 期望膨胀期 泡沫破裂低谷期 稳步爬升复苏期 生产成熟期

时间

期望

成为主流所需要的时间：

2 年内 2 到 5 年 5 到 10 年 10 年以上
在到达成熟期

前过时

边缘计算

边缘网关

物联网平台

截止2017年7月

物联网边缘架构

物联网

私有云计算 云计算

数字业务平台

机器学习

来源：“Hype Cycle for Cloud Computing， 2017，” 2017 年 8 月 1 日 （G00315206) | “ Hype Cycle for Infrastructure Strategies，2017，”2017 年 7 月 28 日

(G00313602)

https://www.gartner.com/document/3772110?ref=solrAll&refval=199827592&qid=5af19e0c14e178cc8e158f1a567cdf90
https://www.gartner.com/document/3772082?ref=solrAll&refval=199827681&qid=c41f9722bbdec56f18db7a6b1a73ba94
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中心化

通用

协调与控制

管理

策略与安全

功能强大、规模化

创新

去中心化

亲近

独立

高效

数据丰富

功能强大、规模化

情境化

边缘 云



16 © 2018 高德纳咨询公司及/或其关联公司版权所有。保留所有权利。

云计算与边缘计算结合使用

将云作为面向边缘的远程服务和/或协
调或控制点

云与边缘是两个互补的概念，并非两种相悖的风格或架构

边缘

在边缘部署并运行
功能，无需采用云
的风格，也无需利

用云服务
云

部署中央云服务，
无需将服务分布到
边缘，也无需了解

或控制边缘
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数字业务的发展推动着 IT 的新风格与混合

混合 IT 之旅：
 用例扩展

 需求多样化

 扩展应用/新应用

 技术与拓扑的多样化

 新运营模式

传统

高效
定制化
生产效率

云

IT 即公用设施
敏捷性与规模创新

分布式智能
实时交互，浸入式体验

边缘



18 © 2018 高德纳咨询公司及/或其关联公司版权所有。保留所有权利。

“翻转”：更多的数据将存在于边缘

到 2022 年，随着数字业务的不断发展，75% 的企业生成数据将会在传统的集中式数据
中心或云端之外的位置创建并得到处理
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面向端到端集成的边缘计算架构

边缘路由器/网关

聚合、转换、过滤并转发

云/数据中心

分析

“设备到网关再到云/数据中心”的架构
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面向端到端集成的边缘计算架构

“设备到网关到边缘服务器再到云/数据中心”的架构

边缘路由器/网关

聚合、转换、过滤并转
发

云/数据中心

高级分析

微型数据中心/边缘服务器

分析与控制
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CSP 无线边缘计算架构

终端“物”
远边缘（例如本地云）

近边缘（例如移动设备、网络基站）

远程（例如云和企业）

“物”之间的直接
P2P 通信

5G = 1 ms 到 4 ms

4G = 10 ms 到 20 ms

5G = 2 ms 到 5 ms

4G = 11 ms 到 21 ms

5G = 50 ms 到 55 ms

4G = 60 ms 到 80 ms
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关键问题
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必须发展边缘计算的 5 大理由

© 2018 Gartner, Inc.

本地交互（人和物，物和物）

 Locally collaborative — or locally 
responsive

 Horizontal — or vertical

隐私/安全

 Private/sensitive — or public

 Regulated/geospecific — or unregulated

数据/带宽

 Massive — or moderate

 Local value — or aggregated value

时延

 Microseconds — to sub seconds

 Consistency — or not

有限的自治权

 Occasionally autonomous — or 
fully dependent

 Self-organizing and discovering —
or not
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42.8 亿
32.5 亿

25 亿

2017 年 2020 年

物联网系统的增长

19.5 亿

物联网

增长驱动因素

数字业务

互联系统

透明浸入式体验

大中华地区物联网终端的安装数量预测

Forecast: Internet of Things-Endpoints and Associated Services, Worldwide, 2017

G00347577
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AR/VR 场景已经出现，但仍旧处于发展早期

在 AR/VR 支持方面，您有何计划？

24%

17%

41%

17%

Don't know

Do not see potential for my enterprise

See potential for my enterprise, but no plans yet

Specific use cases already supported已经开始支持特定用例

已经开始支持特定用例

已经看到对我的企业而言的潜力，但目前尚未作出相关计划

不知道

尚未看到对我的企业而言的潜力

来源：Gartner IT 基础架构、运营管理与数据中心大会（2017 年 12 月）
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到 2020 年，将有 1 亿名消费者会在增强现实中购物。

战略规划假设事项
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边缘计算正在成为主流

来源：Gartner IT 基础架构、运营管理与数据中心大会（2017 年 12 月）

边缘计算何时会成为您企业规
划的一部分？

25%

84%

16%

24%

31%

4%
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请选择您的组织在边缘计算采用方面遇到的最大
挑战。

投票表决问题

A. 员工对边缘计算的技能短缺

B. 提供商边缘计算方案太过碎片化，集成难度大

C. 缺乏了解行业，OT和IT三个方面的边缘计算提供商

D. 发掘适合本企业的边缘计算用例

E. 我们还没开始考虑边缘计算的采用

如何参与我们的投票表决

如果您目前处于全屏模式，则点击 Esc

点击“Vote（投票）”选项卡，即可找到投票问题。

请勾选相应的方框，作出您的选择。

完成投票后，即可看到结果。

谢谢您的参与！

问题：投票问题

（请选择一个答案）

A. 答案

B. 答案

C. 答案

D. 答案

E. 答案
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互联“物”的大爆发，将推动数据分布于边缘并在边缘进行计算创造行业
崭新的业务模式
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混合现实—— 数字/物理聚合

混合现实：数字内容与真实世
界进行交互

AR：将数字内容叠加到真实
世界上

VR：构建一个将真实世界完
全排除在外的数字环境

HMD
移动
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崭新的用户体验- 无人零售店
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预测性运维- 设备管理提升运营效率
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 投资边缘计算解决方案部署在数据生成来源附近且支持实时洞察的。

 将云实践与边缘计算实践结合一体，两者缺一不可。

 设计数字化解决方案要同时融合云/企业数据中心（中心化）及边缘计
算（亲近）的优势。

建议
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